
 

1) – niepotrzebne skreślić 
2) – wypełnić jeżeli dotyczy 
3) – należy zaznaczyć właściwe pole 

FORMULARZ REKLAMACYJNY 

Miejscowość i data …………………………………………… 

 

Imię i nazwisko ……………………………………………………………………………………. 

Firma……………………………………………………………NIP...……………………………… 

Adres…………………………………………………………………………………………………… 

Tel. kontaktowy ………………………………………………………………………………….. 

Adres e-mail………………………………………………………………………………………… 

Inżynieria wody 

Mariusz Tworkowski 

ul. Przemysłowa 5  

10-418 Olsztyn 

NIP 739-298-57-14 

Nazwa produktu którego dotyczy zgłoszenie 

……………………………………………………………………………………………………………………………………..……………………………………………………... 

Nr dokumentu zakupu……………………………………..lub nr zamówienia………………………………………z dnia ……………………………………. 

Szczegółowy opis przyczyny reklamacji wraz z określeniem daty wykrycia przyczyny reklamacji: 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

Reklamowany produkt jest zainstalowany: tak/nie1) pod adresem2)………………………………………………………………………………….….. 

Oczekiwana forma załatwienia zgłoszenia reklamacyjnego3): 

� oczekuję nieodpłatnej naprawy 

� oczekuję wymiany na produkt nowy 

� oczekuję zwrotu zapłaconej ceny (odstąpienie od umowy) 

� oczekuję obniżenia zapłaconej ceny o kwotę (słownie) …………………………………………………….……………………………………… 

� inne……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………….………………………………………………………………………………………..……………………. 

Dane rachunku bankowego (należy wypełnić w sytuacji oczekiwanego zwrotu zapłaconej ceny lub jej obniżenia)   

Nr rachunku bankowego……………………………………………………….……………………………………………………………………………………………….. 

Nazwa banku………………………………………………………. 

Dane właściciela rachunku bankowego ……………………………………..…………………………………………………………………..……………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………..………………………………………………………………………….. 

 

UWAGI……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

Oświadczam, że zapoznałem się z warunkami reklamacji produktu. 

 

Czytelny podpis ……………………………………… 

 

Decyzja sklepu dotycząca zgłoszonej reklamacji:…………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

  

 Czytelny podpis ……………………………………… 


